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MERCER: INSAN KAYNAKLARI DANISMANLIGINDA
DUNYA LIDERI
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Mercer MERCER BRAND PRESTIGE

Human Resources Consulting Firm Rankings*
4.5 milyar USD gelir Ranking 2018 9%ofVotes 2017 = 2016 = 2015

. 1 MERCER 34,29% 1 1 1

75 yilik deneyim
2 Willis Towers Watson 27,91% 2 3 2
28,000+ mU§ter| 3 Aon Hewitt 27,36% 3 2 3
4 Deloitte Consulting LLP 26,07% 4 4 4
40 tlkede ofis 5 Mckinsey & Company 19,75% 5 5 6
6 Accenture 15,71% 6 8 7
20,000+ danisman 7 The Boston Consulting Group ~ 15,46% 7 7 8
8 PricewaterhouseCoopers 13,80% 9 9 9
9 Korn Ferry Hay Group 12,82% 8 6 5
10 Bain & Company 12,76% 10 10 12

*Vault Ranking: The Best Firms in Human Resources Consulting
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MERCER TURKIYE
FAALIYET ALANLARIMIZ

YAN HAKLAR

* Esnek Yan Haklar

» Bireysel Emeklilik Tasarim ve

Uygulama
* Yan Haklar Denetim ve Uygulama

* Yan Haklar Arastirmalari

A K
i |

UERYA
ETLER

T
H M
o Kidem Tazminati Yukumlulikleri

* IFRS, US GAAP, UK GAAP gore

DB planlarin degerlemeleri
» Vakif Sandik Degerlemeleri

» Sigorta Sirketleri icin Danigsmanhk

Hizmetleri

© MERCER 2018

KARIYER

Pozisyon Degerlendirme
Kademelendirme

Baz Ucret Sistemi Tasarimi

Ust Dlzey Ucretlendirme

Uzun Donemli Tesvik Plan Tasarimlari

Kisa Donemli Tesvikler ve Satig Prim
Sistemi Tasarimlari

Yetkinlik Kriterleri ve Performans
YoOnetimi Sistem Tasarimi

Toplam Ucret Arastirmalari

Sektor Aragtirmalari

Global Mobilite Danismanhgi ve Urtinleri

Is Fiyatlama

Birlesme ve Satin Almalar
-IK Durum tespit raporlari
-Kurum Kultara Arastirmalari



ICERIK

1. Mercer Yagsam Maliyeti Aragtirmasi Yaklagimi ve Kapsami

Mercer izmir & istanbul Yagam Maliyeti Karsilastirmasi Tablosu ve Sonuclari
2. Mercer Yagsam Kalitesi Arastirmasi Yaklagimi

Mercer izmir & istanbul Yagam Maliyeti Karsilastirmasi Tablosu ve Sonuclari

3. Mercer izmir Baz Ucret & Toplam Nakit Ucret Analizleri ve Karsilastirma

Raporu




MERCER YASAM MALIYETI

h

ARASTIRMASI

(C) MERCER 2018



MERCER YASAM MALIYETI ARASTIRMASI
YAKLASIM

Mercer Yasam Maliyeti Endeksi genelde global firmalarin expat politkalarint kurgulamak icin kullanilan
bir caligmadir. Dolayisiyla ¢calismada kullanilan gider agirliklandiriimasi bu ¢alisan grubuna yonelik

yapilmaktadir.

Yasam maliyeti endeksinin en 6nemli unsurlarindan birisi hesaplanan sepet icerisindeki Grinlerin dogru
sekilde ytzdesel agirliklandiriimasidir. Bu agirlhiklandirma kisilerin gelirlerini nasil dagttiklarini dogru bir
sekilde gostermelidir. Ulusal istatistikler istenen bir cografya icin bu dagihmin anlagilmasinda bize iyi bir

goOsterge olmaktadir.

Mercer’in agirhiklandirma yontemi ulusal harcama istatistiklerinin ayrintili analiz edilmesi sonucu
sekillenmistir. Bu calismalar devletler tarafindan tiketici fiyat endeksinin bilesenlerinin ve
agirhiklandirilmasinin ortaya ¢ikmasi igin yapiimaktadir. Bu ¢calismalar nufusun boélgesel, mesleki, ve gelir

seviyesi ayrimlarini géstermektedir. Genelde her 5 ile 10 yil arasinda tekrar edilmektedir.

KONAKLAMA Jj [FARCANAN — BAZ UCRET

GELIR
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YASAM MALIYETI KATEGORILERI DETAYLARI

1) Evde Yeme-icme :

Sut ve St Urlinleri / Ekmek Urtinleri / Piring, Makarna ve Benzeri

Kahve, Cay & Diger icecekler /Yag ve Margarin / Taze Meyve ve Sebzeler
Konserve Urlnleri / Et ve Tavuk / Balik

Diger Gida Urlnleri

2) Alkol ve Tatun:

Bira / Sarap / Viski / Likor / Sigara ve Puro
3) Tuketim Urlnleri:

Deterjan & Temizlik Urtinleri / Elektrikli Aletler / Beyaz Esya
4) Kigisel Bakim:

Sampuan / Dus Jeli / Deodorant ve benzeri uriinler / Eczane
Saglik Grtnleri / Kozmetik Grtnleri / Glzellik Merkezleri & Kuafor

5) Giyim ve Ayakkabu:

Yetiskin Guinliik Dis ve I¢ Giyim / Erkek Klasik Is Kiyafeti
Kadin Klasik Is Kiyafeti / Cocuk Giinlikk ve Okul Kiyafeti

© MERCER 2018



YASAM MALIYETI KATEGORILERI DETAYLARI

6) Ev Hizmetleri:

Ev temizligi ve bebek bakimi hizmetleri
Kuru Temizleme ve Utl hizmetleri

7) Kamu Hizmetleri:

Aylik ev telefon hatti kullanimi
Aylik elektrik, dogalgaz, su kullanimi

8) Ev Disi Yeme-icme:

Restorant / Bar / Kahvehane
9) Ulagim:

Otomobil fiyatlari / Otomobil parcalari / Taksi / Otobls-Dolmus
10) Spor ve Eglence:

Spor merkezleri / Sinema / Tiyatro / Eglence parklari

© MERCER 2018



MERCER iZzMIR & ISTANBUL YASAM MALIYETI

ENDEKSi KARSILASTIRMASI

Mercer Uluslararasi Yasam Maliyeti Sepeti ISTANBUL iZMIR Esldaerziigflﬁ
Arastirma Tarihi Eyl.17 Eyl.17

Yasam Maliyeti Endeksi Karsilagtirma Kategorileri

1) Evde Yeme-icme 100 100 16.8
2) Alkol ve Titin 100 100 3.9
3) Ev Geregleri/Urnleri 100 98 7.4
4) Kisisel Bakim 100 88 7.5
5) Giyim ve Ayakkabi 100 95 11.4
6) Ev Hizmetleri 100 81 2.6
7) Kamu hizmetleri 100 83 9.6
8) Ev Disi Yeme-i¢cme 100 97 9.5
9) Ulasim 100 104 19
10) Spor ve Eglence 100 82 12.3
TOPLAM ENDEKS 100 93 100

© MERCER 2018
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MERCER IZMIR & TURKIYE ORTALAMASI MALIYETI
ENDEKSI KARSILASTIRMASI

Mercer Uluslararasi Yagam Maliyeti Sepeti Tlrkiye Ortalamasi iZMIR l;ci)sink]i T;?Iﬁ
Arastirma Tarihi Eyl.17 Eyl.17

Yasam Maliyeti Endeksi Karsilagtirma Kategorileri

1) Evde Yeme-igcme 100 108 16.8
2) Alkol ve TUtdn 100 100 3.9
3) Ev Geregleri/Urtinleri 100 95 7.4
4) Kisisel Bakim 100 97 7.5
5) Giyim ve Ayakkabi 100 83 11.4
6) Ev Hizmetleri 100 95 2.6
7) Kamu hizmetleri 100 79 9.6
8) Ev Disi Yeme-icme 100 109 9.5
9) Ulagim 100 93 19
10) Spor ve Eglence 100 90 12.3
TOPLAM ENDEKS 100 94 100

NOT: Tirkiye Ortalamass kapsamindaki sehirler: Istanbul, Bursa ve Ankara’dr
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OKULLAR VE EGITIM:
PAHALILIK

|zmir’de ilkokul-Ortaokul-Lise kapsaminda yer
alan yerel 6zel okullarin istanbul’da yer alan
benzer okullara gore ortalamada %30 -%40
oranlarinda daha ucuz oldugunu séylemek
mumkun. Yan tarafta karsilagtirmasi yapilan

benzer okullarin listesi sunulmustur:

Izmir'de okul fiyatlarinin yaklagik yillik 20000-
45000 araliginda degiskenlik gosterirken

Istanbul’da 26000 — 65000 araliginda

degiskenlik gosterdigini gbzlemlenmektedir.

© MERCER 2018

iZMIR - ilkokul Ortaokul

iISTANBUL - ilkokul Ortaokul

SEV Okullari SEV Okullari
Isikkent Egitim Kampust Bilfen Koleji
BILFEN Okullari Eyliboglu

iTU Gelistirme Vakfi Okullari

iTU Gelistirme Vakfi

izmir Turk Koleji

MEF Okullan

TAKEV Okullari

Sisli Terakki- Tepe6dren

TED Koleji Bahcesehir- Florya Ortaokulu
Ozel Ege Koleji Isik Okullar
Doga Koleji istek Acibadem

Bahcesehir Okullari - Guzelbahce

Doga Koleji Okullari

MEV

Okyanus Koleji-Atasehir
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KONAKLAMA
PAHALILIK

Istanbul, Izmir,
Istanbul Izmir Konut Esyali/Esyasiz lIELLOY%:E Turkiye

TRY TRY

lyr Sisl, Maslak, Bornova Apartman Esyasiz 4000 - 6000 1200 - 2000

Seviye GOztepe Dairesi

. . Etiler, Levent,
Goklyl " Nisantagi, Karsyaka, Apartman Esyasiz 5000 - 12000 2500 - 7500
Konak Dairesi

Seviye Akatlar

NOT: Yukar/daki tabloda yer alan bilgiler icin Mercer COL raporu verilerinden ve emlak piyasalari
bilgilerinden faydalan/imigtir.

© MERCER 2018



MERCER YASAM KALITESI

h

ARASTIRMASI
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MERCER YASAM KALITESI ANKETI YAKLASIM

Global olarak kabul géren bir algiya gore sehirler «Yagsam Kalitesi» bakimindan farklilik gosterirler.

«Yasam Kalitesi Raporu» 2 sehir arasindaki yasam kalitesi farklarini tarafsiz, tutarli ve tsttin kalitede bir karsilastirma
yapabilmeyi amaclamaktadir. «Yasam Kalitesi Raporu» geleneksel «hayat zorlugu» siralamalarinin aksine ulusal
degil global bir perspektif sunar. Bu da geleneksel raporlarda kargimiza ¢ikan sehirlerin pozitif yonlerinin negatif

taraflari tamamen goélgelemesinin 6nine gecer.

Bu karsilastirmalari yapabilmek icin, Mercer yagsam kalitesini belirleyen 39 faktor belirlemistir. Bu kriterler global
yoneticilerin blaytk cogunlugunun yagsam standardi karsilastirmasi konusunda degerlendiriimesi gerektigini disindigu

faktorlerdir. Bir kriterin degerlendirme icine dahil edilmesi icin, asagidaki sartlari saglamasi gerekir:

Yorumsuz ve tarafsiz olmasi ve ulusal 6nyargilardan etkilenmemis olmasi

Olculebilir olmasi

Bireyleri ve aileleri ilgilendirmeli

Yuksek yagam kalitesi standardi beklentisi olan ¢caliganlara uygun olmaldir.

Faktorlerin agirliklandirmasi «Yasam Kalitesi Raporu»nun 6nemli 6zelliklerinden birisidir. Bu agirliklandirma bireylerin
farkl 39 faktériin 6nemini nasil siraladigina goére tasarlanmaktadir. Bu sonuglar Mercer’in uluslararasi yoneticilerle

gerceklestirdigi pilot bir anket sonuclari ile belirlenmistir. Bu calismada ulusal ve kdilttrel yorumlardan kaciniimistir.

© MERCER 2018 15



YASAM KALITESI KATEGORILERI DETAYLARI

1) Politik ve Sosyal Ortam:

Diger tlkeler ile iligkiler / Siyasi istikrar / Giivenlik / Suc fslenme Oranlar: /
Hukukun Uygulanmasi

2) Ekonomik Ortam:
Kambiyo yonetmelikleri ve Bankacilik Hizmetleri
3) Sosyo-Kiultirel Ortam:
Medya ve Sansir / Kisisel Ozgurluk ile ilgili sinirlamalar

4) Saglik ve Sihhi Temizlik:

Tibbi Tedarikler ve Hizmetler / Bulasici hastaliklar / Kanalizasyon
Atk Elden Cikarma, Hava - Su Kirliligi

5) Kamu Hizmetleri ve Ulasim:

Elektrik / Su Yeterliligi / Telefon Hizmetleri / Kargo / Toplu Tasimacilik
Trafik Sikisikligr I Havalimans Ulagim/ ve Ucus Hizmetleri

© MERCER 2018 16



YASAM KALITESI KATEGORILERI DETAYLARI

6) Dinlenme — Eglenme:
Restoran / Tiyatro / Sinema / Spor ve Dinlenme Aktiviteleri
7) Tuketim Urlnleri:
Gida / Gunluk Tuketim Urtinlerinin Temin Edilebilirligi / Otomobil
8) Konaklama:
Konut / Ev Esyalar/ / Mobilya / Bakim Hizmetleri
9) Dogal Ortam:

Iklim ve Dogal Felaket Sikligi

© MERCER 2018
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MERCER IZMIR & ISTANBUL YASAM KALITESI
ENDEKSI KARSILASTIRMASI

Mercer Uluslararasi Yasam Kalitesi Sepeti ISTANBUL IZMIiR iTg?rﬁ)ldaenk]iT;?::Ii
Arastirma Tarihi Eyl.17 Eyl.17

Yasam Maliyeti Endeksi Karsilagtirma Kategorileri %
1) Politik ve Sosyal Ortam 100 139 24.3
2) Ekonomik Ortam 100 100 4.1
3) Sosyo-Kdltirel Ortam 100 100 6.6
4) Saglik ve Sihhi Temizlik 100 115 19.7
5) Kamu Hizmetleri ve Ulasim 100 95 13.6
6) Dinlenme — Eglenme 100 92 9.3
7) Tuketim UrGnleri 100 100 11.1
8) Konaklama 100 97 5.2
9) Dogal Ortam 100 100 6.1
TOPLAM ENDEKS 100 112 100

NOT: Egitim kargi/lastirmass tamamen Expat Calisanlarin ¢ocuklarmm gidebilecegi okullarin teminini karsilastirmass nedeniyle
sepetten cikartiimistir. Mercer Turkiye lokal okullara yonelik bir arastirma yapmistir ve rapora bu bilgileri eklemigtir.

© MERCER 2018



MERCER GENEL SEKTOR UCRET
ARASTIRMASI

BAZ UCRET VE TOPLAM NAKIT

h

KARSILASTIRMASI

(C) MERCER 2018

19



MERCER UCRET ARASTIRMAS|

UCRETLENDIRME ELEMENTLERI — GENEL BAKIS

BAZUCRET (COMP1)
SBP/~ Aylik Baz Ucret x (carp) Yillik Maas Sayisi

é TOPLAM GARANTI EDILEN NAKIT UCRET (COMP2)
Yillik Baz Ucret + Yillik Sabit Odenekler (yemek, yol, vb.)

TOPLAM NAKIT UCRET (COMP3)
oplam Garanti Edilen Nakit Ucret + Yillik Degisken Ucret (Bonus, sati

M TOPLAM UCRET (COMP4)
Toplam Nakit Ucret + Uzun Vadeli Tesvikler

@_j TOPLAM GELIR (COMPS5)

=" Toplam Ucret + Yan Haklar

© MERCER 2018
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MERCER UCRET ARASTIRMAS|
2017 GENEL BAKIS

295 T /9% iy

Firmalar Global igler 6

Yeni Benchmark
Pozisyonlar @

Beyaz Yaka Sektorel Daglllm

Medyan Other Manufacturing

97 Consumer Goods
Services (Non-Financial)
Son 3 Yilda Artan . . . .
Katilimci ° IZMIR & MANISA High Tech
KATILIMCI SAYISI Life Sciences
60 Other Non-Manufacturing

© MERCER 2018
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MERCER IPE ILE DESTEKLENEN ARASTIRMALAR
GENEL POZISYON SINIFI GRUPLARI

Pozisyon siniflari, bir IPE degerlendirmesinin sonuclarini yansitir ve bunlar genellikle spesifik bir
ic kademenin pozisyon sorumluluklarini diizenlemek icin birlikte gruplanir.

. . . Organizasyon
Hiyerarsik Seviye ETKI Etki Mercer IPE Siniflari
Katki
Genel Mudur / Baskan 60-70
Direktdr / GMY / . o lletisim
- - o 58-62
Ust DlUzey Yoneticiler ILETISIM Cerceve
Orta Duzey Yoneticiler 53-59
S Yenilikgilik
i ' YENILIKCILIK -
Takim Liderleri C T —TT 50-54
Profesyonel . 45-51
Bilgi
Takimlar
Para— P | (B
ora POl SRS - Cograti Alan -

© MERCER 2018 22



MERCER 2017 UCRET ARASTIRMASI
IZMIR — ISTANBUL KARSILASTIRMA

MERCER TURKIYE UCRET ARASTIRMASI — 2017

IZMIR vs. ISTANBUL

BRUT BAZ UCRET ZMIR-ISTANBUL FARK (%)
Aragtirma Tarihi Nis.17 Nis.17

KARIYER SEVIYELERI

Ust Duizey Yoneticiler 358,049 396,498 -10%
Orta Dlzey Yoneticiler 165,453 187,759 -12%
Takim Lideri/Yonetici 138,075 146,313 -6%
Profesyonel (Deneyimli) 78,569 97,077 -19%
Profesyonel (Giris Seviyesi) 58,128 71,646 -19%
Para- Profesyonel - Beyaz Yaka 41,275 47,488 -13%
Para- Profesyonel - Mavi Yaka 36,577 36,007 2%
TOPLAM FARK -11%

© MERCER 2018
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MERCER 2017 UCRET ARASTIRMASI
IZMIR — ISTANBUL KARSILASTIRMA

IZMIR vs. ISTANBUL

MERCER TURKIYE UCRET ARASTIRMASI - 2017

iZMIR  ISTANBUL

BRUT TOPLAM NAKIT UCRET FARK (%)
Arastirma Tarihi Nis.17 Nis.17

KARIYER SEVIYELERI

Ust Diizey Yoneticiler 371,135 464,011 -20%
Orta Diizey YOneticiler 174,228 205,322 -15%
Profosyonel (Takim Lideri/Uzman) 151,956 156,504 -3%
Profesyonel (Deneyimli) 88,669 107,053 -17%
Profesyonel (Giris Seviyesi) 62,807 77,040 -18%
Para- Profesyonel - Beyaz Yaka 46,856 52,306 -10%
Para- Profesyonel - Mavi Yaka 38,756 37,884 2%
TOPLAM FARK -12%

© MERCER 2018 24



MERCER 2017 UCRET ARASTIRMAS]

|ZMIR — TURKIYE KARSILASTIRMA

MERCER TURKIYE UCRET ARASTIRMASI - 2017

IZMIR vs. TURKIYE

BRUT BAZ UCRET IZMIR  TURKIYE FARK (%)
Arastirma Tarihi Nis.17 Nis.17

KARIYER SEVIYELERI

Ust Diizey Yoneticiler 358,049 379,001 -6%
Orta Duzey Yoneticiler 165,453 174,262 -5%
Profesyonel (Takim Lideri/Uzman) 138,075 141,104 -2%
Profesyonel (Deneyimli) 78,569 89,874 -13%
Profesyonel (Giris Seviyesi) 58,128 64,224 -9%
Para- Profesyonel - Beyaz Yaka 41,275 45,188 -9%
Para- Profesyonel - Mavi Yaka 36,577 35,802 2%
TOPLAM FARK -6%

© MERCER 2018
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MERCER 2017 UCRET ARASTIRMAS]
IZMIR — TURKIYE KARSILASTIRMA

MERCER TURKIYE UCRET ARASTIRMASI - 2017

IZMIR

TURKIYE

IZMIR vs. TURKIYE

BRUT TOPLAM NAKIT UCRET FARK (%)
Arastirma Tarihi Nis.17 Nis.17

KARIYER SEVIYELERI

Ust Diizey Yoneticiler 371,135 413,632 -10%
Orta Diizey Yoneticiler 174,228 186,867 -7%
Profosyonel (Takim Lideri/Uzman) 151,956 152,114 0%
Profosyonel (Deneyimli) 88,669 94,887 -1%
Profosyonel (Giris Seviyesi) 62,807 70,020 -10%
Para- Profosyonel - Beyaz Yaka 46,856 48,371 -3%
Para- Profosyonel - Mavi Yaka 38,756 38,010 2%
TOPLAM FARK -5%

© MERCER 2018
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IZMIR — ISTANBUL TOPLAM KARSILASTIRMA
OZET TABLOSU

ISTANBUL iZMIR

Eyl.17 Eyl.17
Yasam Maliyeti Farki 100 94
Yasam Kalitesi Farki 100 112
Briit Baz Ucret Farki 100 90

Yukarida tablodan goérildugi tizere izmir Yagsam Maliyeti ve Pahalilii olarak istanbul’a gére %6
oraninda daha distk iken Yasam Kalitesi bakimindan Istanbul’a gére %12 oraninda daha ustte yer
almaktadir.

Bunun Ucretsel anlamini Mercer yaklagimi ile 6rneklendirelim;

Izmir'den Istanbul’a atanacak olan bir calisanin maasi 100 br. ise Yasam Maliyeti farki nedeni ile
maasina 6 br. eklenmelidir, ayni zamanda Yasam Kalitesi farki nedeniyle 10 br. daha eklenir ve
toplamda ilgili calisanin istanbul’daki maas seviyesi ancak 116 br. oldugunda izmir’de 100 br. kazanan
bir calisan ile ayni standartlara sahip olur.

© MERCER 2018

27



